Kozos Adatkezelési Szerzodés

(a tovabbiakban: Adatkezelési Szerzédés)
amely létrejott egyrészrol

Utazzitthon.hu Kft — wellshop.hu
székhely: 2161 Csomad Levente u. 14/a
adoszam: 14190551-2-13

képviseli: Nagy Katalin Judit
(a tovabbiakban: Webaruhaz),

masrészrol

Utanvét Ellenér Kft.,

székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.,
adoszam: 32393640-2-14,

képviseli: dr. Radics Ott6 iigyvezetd

(a tovabbiakban: Utanvét Ellenor),

a tovabbiakban F¢l, egyiittesen Felek kozott az alabbi feltételekkel.
HATTER

(A) Webaruhaz az Utanvét Ellendr altal fejlesztett és lizemeltetett Utanvét Ellendr nevii
SaaS (software as a service) tipusu szolgaltatast (a tovabbiakban "Szolgaltatas", "Utanvét
Ellen6r") jelen Szerz6désben, valamint az Utanvét Ellenér www.utanvet-ellenor.hu oldalon

elérheté ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint igénybe veszi Webaruhaz webaruhazaban
vasarlo vevok altal, szerzodésszegéssel okozott karok megeldzése érdekében, melynek sordn
Webaruhaz a hatdlyos adatvédelmi szabalyoknak megfeleld6 modon kap jelzést arrodl, hogy az
altala megjelolt potencialis iigyfeliik (a tovabbiakban: Vasarld) szamara mely fizetési modok
legyenek elérhetdek Webaruhdz sajat weboldalan. Ennek biztositasara Utanvét Ellendr az
Utanvét Ellenér szolgaltatason keresztiil automatizalt modon értesiil az egyes megrendelések
kimenetelérdl, melyet Webaruhaz altal biztositott, e-mailbl SHA256 algoritmussal készitett
hashsel egyiitt (a tovabbiakban "Visszajelzés") egy kozponti adatbazisban eltarol. Webaruhaz
ezen hashre lekérdezést inditva juthat hozza az adott hashhez tartozé mutatdszamhoz, melybo6l
kovetkeztetést tud levonni az adott e-mail cim és igy a Vasarl6 megbizhatosagarol.

(B) Az Utanvét Ellendr lehetdséget biztosit Webaruhaz részére arra, hogy:

e a kozponti adatbdzisaban tarolt, sajat vagy mas altal bekiildott Visszajelzésekbdl szamolt
mutatoszamokhoz programozott médon hozzaférjen,
e a kdzponti adatbdzisaba programozott mddon adatot kiildjon be.

©) Utanvét Ellendr az (A) pontban meghatarozott célok elérése érdekében kizarolag az
alabbi adatokat kapja meg Webaruhaz-tol:

a Vasarlo email cimébdl képzett hash,
a rendelés (pozitiv/negativ) kimenetele,
telefonszam,


http://www.utanvet-ellenor.hu/

e szallitasi cim

(D) Utanvét Ellenér az alabbi adatokat adja at Webaruhaznak a hashre inditott lekérdezés

valaszaként:

e statusz: van-e az adott hash-re talalat — ha van, 200, ha nincs, 404,
e “good”: pozitiv kimenetelek szama,

e “bad”: negativ kimenetelek szama,

e “goodRate”: szamolt érték, képlet: pozitiv / 0sszes,

e “badRate”: szamolt érték, képlet: negativ / Osszes,

e “totalRate”: szamolt érték, képlet: pozitiv-negativ / dsszes.

Példa valasz:

{
"status": 200,
"message": {
"good": 3,
"bad": 5,
"goodRate": 0.375,
"badRate": 0.625,
"totalRate": -0.25,
}
}
(E) A Felek a Személyes Adatok kezelésére vonatkozo feltételek rogzitése érdekében a

jelen Adatkezelési Szerzodés alapjan folytatjak egytittmiikodésiiket.

(F) A jelen Adatkezelési Szerzodés célja, hogy megfeleld ovintézkedéseket biztositson az
adatvédelem tekintetében, valamint annak biztositasa, hogy a Személyes Adatok kezelése
Webaruhaz és Utanvét Ellendr jogszabalyi kotelezettségeinek megfelelden torténjen.

1 ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1.1 A jelen Adatkezelési Szerz6dés alkalmazasaban az alabbi kifejezések jelentése a
kovetkezo:
Adatvédelmi incidens az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt

vagy mas modon feldolgozott személyes adatok véletlen
vagy jogszeriitlen megsemmisiiléséhez, elvesztéséhez,
megvaltoztatasahoz, jogosulatlan nyilvanossagra
hozataldhoz, illetve az azokhoz wvaldé jogosulatlan
hozzaféréshez vezet;



Adatkezelési Szerzodés

Adatfeldolgozo

Adatkezelo

Erintett

Euroépai Gazdasagi Térség
(EGT)

Kapcsolattarto

a jelen Adatkezelési Szerz6dés — ideértve annak barmely
esetleges utdlagos modositasat is — amely a jelen
dokumentum fészovegében foglalt feltételekbdl, a
fiiggelékekbdl, mellékletekbdl és barmely csatolmanybol,
valamint a hivatkozas utjan kifejezetten beépiil6 barmely
dokumentumbdl all;

olyan jogalany, amely az Adatkezelé nevében és részére
végzi a személyes adatok feldolgozasat;

az a jogalany, amely egyediil vagy madsokkal egyiitt
megallapitja a személyes adatok kezelésének céljait és
modszereit; jelen Adatkezelési Szerzddés tekintetében a
szerz6do Felek.

azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

az Eurdpai Unié tagallamai és (Svajc kivételével) az
Europai Szabadkereskedelmi Tarsulas tagorszagai altal
alkotott gazdasagi teriilet;

a Felek megjelolt képviseloi,

Webaruhaz részérol:
név: [...],

email: [...],

telefon: [...]

Utanvét Ellendr részérol:

név: dr. Radics Otto,

email: hello@utanvet-ellenor.hu,
telefon: +36 20 923 8883.



Személyes adatok Erintettel kapcsolatos barmilyen informacio;
azonosithatonak mindsiil az a természetes személy, akinek
a személyazonossaga valamely azonositd — pl. név,
azonositd szam, foldrajzi adatok, valamely online
azonositd vagy egy vagy tobb, ra jellemzd fizikai,
pszichikai, genetikai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
a szocidlis identitdsra vonatkozo tényezd — alapjan
megallapithato;

Jelen Adatkezelési Szerz6dés alkalmazasaban a Személyes
Adatokon az Erintett e-mail cimét, az Erintett altal a
kiilonb6z6 webaruhazakban bonyolitott vasarlasainak
szamat ¢és azokhoz kapcsolodd sikeresen kiszallitott
csomagok és sikerteleniill kiszallitani megkisérelt
csomagok szamat kell érteni.

2 ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.1 A jelen Adatkezelési Szerzddés hatarozza meg Feleknek a Személyes Adatok
kezelésével kapcsolatos feladatait és a Feleknek a GDPR alapjan fennallo kotelezettségei
teljesitéséért fennalld, kiilonosen az Erintett jogainak gyakorlasaval és az eléirt informacioknak
az Erintett részére torténé rendelkezésre bocsatisaval kapcsolatos feladataikkal osszefiiggd
felelosségiik megoszlasat.

2.2 A Személyes Adatok feletti formalis ellendrzés és az azokhoz fiiz6d6 minden tulajdon-
¢s egyéb jog Feleket egyiittesen illeti meg.

3 KOZOS ADATKEZELESI CEL

3.1 A jelen Adatkezelési Szerzddés értelmében az Adatkezel6k a fenti Hattér pontban irt
tevékenységiiket kozosen folytatjdk, e korben pedig kozos adatkezeldként kezelik az Erintettek
Személyes Adatait. Hangsulyozando, hogy el6fordulhatnak olyan esetek is, amikor az adott
Erintett(ek) Személyes Adatait az Adatkezel6k koziil csak az egyik kezeli és kizardlag ezen
Adatkezel6vel all kapcsolatban az adott Erintett. Ilyen eset meriilhet fel kiilondsen, ha az
Erintettel vagy az altala képviselt személlyel, szervezettel kot megallapodast Adatkezeld, mely
szerint kizardlag az az egy Adatkezeld koteles a szerzddés teljesitésére (példaul: Vasarld az
Webaruhaz weboldalan vasarol, ez esetben a véasarlas részletei, szamlakban foglalt egyes
személyes adatok stb., hirlevél feliratkozds sordn gytjtott egyes személyes adatok. Ilyen
esetekben az adott Adatkezeld altala kiadott és weboldalan megjelenitett tovabbi tajékoztatasban
(a tovabbiakban: Adatkezelési T4jékoztatd) foglaltak iranyadok azzal, hogy kizardlag ezen
Adatkezel6 jar el és mindsiil 6nallo Adatkezelonek.

32 A kozos adatkezelési cél megvalositisa érdekében az Adatkezelék az Erintettek
Adatkezelési Téajékoztatdban meghatarozott Személyes Adatokat kozosen kezelik, igy
kiilonosen: egymassal megosztjak, egymas részére tovabbitjak, az azokkal kapcsolatos



adatkezelési miiveletekr6l (példaul: torlés, az adatkezelés korlatozasa/zarolas) egymaéssal
lehetOség szerint el6zetesen egyeztetnek.

33 Adatkezelok hangsulyozzak, hogy amennyiben kizardlag egy Adatkezeld kezeli
adatkezeloként az adott Erintett Személyes Adatait, ugy ezen Adatkezelé az adott Erintettet
egyértelmiien tajékoztatja arrdl, hogy kizarélag 6 jar el Adatkezeldként.

4 ADATKEZELES JOGALAPJA ES EGYEB JELLEMZOI

4.1 Az adatkezelés jogalapja, valamint az Adatkezel6k altal folytatott adatkezelések egyéb
jellemz6i az Adatkezelési Téajékoztatoban kertiltek ismertetésre. Adatkezel6k vallaljak, hogy az
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat folyamatosan figyelemmel kisérik, és amennyiben
annak szlikségessége meriilne fel (kiilonosen az adatkezelések megvaltozasa vagy 11j adatkezelés
végzése esetén), Ugy a sajat weboldalukon elérhetd Adatkezelési Tajékoztatoban irtakat
modositjak vagy kiegészitik, illetve attekintik tajékoztatasi gyakorlatukat.

5 MUSZAKI ES SZERVEZETI BIZTONSAGI INTEZKEDESEK

5.1 Felek kotelesek a jelen Adatkezelési Szerzddés szerinti kotelezettségeiket és
intézkedéseiket a teljes elvarhato szakértelemmel, odafigyeléssel és gondossaggal teljesiteni.

5.2 Felek megfelel6 miiszaki és szervezeti biztonsagi és intézkedéseket koteles alkalmazni
a Személyes Adatok barmely illetéktelen vagy jogellenes feldolgozasabol, elvesztésébdl,
megsemmisiilésébol, sériilésébdl, megvaltoztatasabdl vagy nyilvanossagra keriilésébdl szarmazo
esetleges karok megeldzése érdekében, figyelemmel a megovandd Személyes Adatok jellegére
is.

53 Felek az informatikai védelemmel kapcsolatos feladataik korében gondoskodnak
kiilondsen:

a) A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl (szoftver és hardver
eszk6zok védelme)

b) Az adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

¢) Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszkozok fizikai védelmérdl (archivalas,
tlizvédelem).

54 Felek a Személyes Adatok kezelésével, illetve tarolasaval érintett szamitastechnikai
eszkozeiket ugy helyezik el, hogy a Személyes Adatokhoz csak arra jogosult személyek legyenek
képesek fizikailag is hozzaférni. Ezzel 6sszefiiggésben biztositjak a szamitastechnikai eszkozeik
folyamatos, szakszerii karbantartasat, tovabba az adathordozokat biztonsagos kornyezetben
taroljak, azok selejtezését biztonsagos modon, dokumentaltan hajtjak végre.

5.5 Felek egymassal egyeztetnek tovabba egyéb lehetséges adatbiztonsagi intézkedések
(példaul: biztonsagi mentések) alkalmazasanak, valamint az Erintettek ezzel kapcsolatos
tajékoztatasanak sziikségességérol.



6 ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

6.1 Felek vallaljak, hogy a k6zos adatkezelésiik kapcsan igénybe vett Adatfeldolgozokrol
elézetesen egyeztetnek, és attekintik az adott Adatfeldolgozo altal nyujtott adatbiztonsagi
intézkedéseket. Az Adatkezeldk kizarolag olyan Adatfeldolgozot vehetnek igénybe, aki vagy
amely megfeleld garancidkat nytjt az adatkezelés GDPR kdvetelményeinek vald megfelelését és
az Erintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

6.2 Felek a kozos adatkezelésiik kapcsan igénybe vett Adatfeldolgozo személyérdl, illetve
az Adatfeldolgozo személyét érintd minden valtozasrol az Erintettet tajékoztatni kotelesek
(elsédlegesen az Adatkezelési Tajékoztato utjan).

6.3 Felek kotelesek az altaluk igénybe vett Adatfeldolgozdval a GDPR 28. cikk (3)
bekezdése alapjan — az adatkezelés targyat, id6tartamat, jellegét és céljat, a Személyes Adatok
tipusat, az Erintettek kategoridit, valamint az adatkezeld kotelezettségeit és jogait meghatarozo —
irasbeli szerzodést kotni, ezaltal garantalni azt, hogy az Adatfeldolgozé tevékenysége a GDPR
rendelkezéseinek megfelel.

6.4 Felek egymassal szemben az Adatfeldolgozé tevékenységéért tigy felelnek, mintha
maguk latnak el az Adatfeldolgozo6 altal végzett tevékenységet.

6.5 Barmely Fél a sajat, oOnalloan végzett adatkezelése kapcsan igénybe vett
Adatfeldolgozokért kizarolagos felelosséggel tartoznak, és ezen Adatfeldolgozorol onalloan
kotelesek tajékoztatni az ezen adatkezelésiik altal érintetteket. Amennyiben azonban az 6nalldan
igénybe vett Adatfeldolgozo tevékenységét a kdzosen folytatott adatkezeléshez is felhasznaljék,
ugy ezen Adatfeldolgoz6 vonatkozd adatkezelése kapcsan a jelen pontban irtak irdnyadonak
tekintenddk.

7 ERINTETTEK TAJEKOZTATASA,JOGAINAK GYAKORLASA

7.1 A Személyes Adatok kezelésével kapcsolatban az Erintettektdl érkezé kérelmeket,
megkereséseket vagy barmely hatosagtol érkezett megkereséseket a Fél koteles a beérkezéstol
szamitott legkés6bb 1 munkanapon beliil tovabbitani a masik Fél részére. Felek mindenkor
kotelesek egymasnak megfeleld segitséget nyujtani az Erintettek jogai gyakorlasahoz kapcsolédo
kérelmek megvalaszolasaban. Fél a masik Fél ilyen jellegli kérése esetén, sziikség szerint 1
munkanapon beliil koteles az adatkezeléssel kapcsolatos valaszt, tajékoztatast a masik Fél részére
megadni.

7.2 Felek — kiilonds tekintettel hatosagi ellendrzés, vagy adatvédelmi audit esetén -
kotelesek az erre iranyuld kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 munkanapon beliil minden olyan
informaciot a masik Fél rendelkezésére bocsatani, amely az adatkezelési tevékenység
jogszertiségét és a jelen Adatkezelési Szerz6dés betartasat igazolja. Felek kotelesek tovabba a
kozos adatkezelés korében az ellendrzés, illetve audit soran a hatésagokkal kdlcsondsen
egylttmiikodni.



a.

7.3 Felek kotelesek az Erintettet a sajat adatkezelési tevékenységiikre vonatkozo megfelelé
tajékoztatassal ellatni. A tajékoztatds soran az Erintettel kozoIni kell, hogy a Felek a kozos
adatkezelési cél érdekében 6nallo adatkezeldként jarnak el vagy k6zos adatkezelést folytatnak
egyes esetekben, tovabba kozos adatkezelés esetén ismertetni kell az Erintettel a jelen
Adatkezelési Szerzédés lényegi tartalmat, kiilonds tekintettel az Erintett jogainak gyakorlsara
és kotelezettségeinek teljesitésére vonatkozo szabalyokat.

7.4 Felek az Erintettek felé az Webaruhaz-et jelolik ki kozvetlen kapcsolattartoként. Az
Erintett az Webaruhaz Adatkezelési Tajékoztatojaban megjelolt kapcsolattartasi cimein jogosult
barmely adatvédelemmel kapcsolatos kérelmével megkeresni Webaruhaz-et.

7.5 Felek megallapodnak tovabba, hogy az Erintettek egyebekben a kozos adatkezeléssel
érintett tevékenységek kapcsan, barmelyik Adatkezel6hoz fordulhatnak, nem képezheti a
kérelem megvalaszolasanak, teljesitésének akadalyét az a tény, hogy az Erintett nem kozvetleniil
az Webaruhaz-hoz fordult. Abban az esetben, ha a megkeresése kifejezetten az egyik Fél
adatkezelésére vonatkozik, ugy a konkrét esettel kapcsolatban az adott Fél jar el az Erintett
iranyaban.

8 TOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA

8.1 Felek a Személyes Adatok Eurdpai Union kiviili harmadik orszagbeli tovabbitasara
kizarolag egymassal vald kozds egyeztetés utan jogosultak, a harmadik orszagbeli esetleges
adattovabbitasrol pedig — elsédlegesen a Tajékoztatdo utjan — kotelesek az Erintetteket is
tajékoztatni.

9 TITOKTARTAS

9.1 Felek kotelesek biztositani, hogy maga és munkavallal6i egyarant titokban tartsanak
minden Személyes Adatot, valamint azt, hogy a Személyes Adatokhoz a Felek munkavallaloi
kizarélag a munkavégzésiikhoz sziikséges mértékben férhessenek hozza. Felek kiilondsen
kotelesek gondoskodni arr6l, hogy a Személyes Adatok feldolgozasaban érintett Osszes
munkatarsuk kell6 oktatasban €s vizsgaztatasban részesiiljon a Személyes Adatok kezelése
tekintetében.

9.2 A Személyes Adatokat az Adatkezelé és/vagy az Erintett tulajdonat képez6 bizalmas
informéacionak kell tekinteni.

10 AZ ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE

10.1 Ha barmelyik Fél tudomaést szerez barmilyen adatvédelmi incidensrél, ugy koteles
késedelem nélkiil, de legkés6bb 24 oran beliil koteles értesiteni a masik Felet, és teljes kortien
egyiittmiikddni a probléma észszerli keretek kozotti lehetd leggyorsabb orvoslasaban. Az
értesitésnek az alabbi informaciokat kell tartalmaznia (ha azok rendelkezésre allnak):

az adatvédelmi incidens ismertetése, ideértve az abban érintett Erintettek kategoriait s szamat;
az adatvédelmi incidenshez vezetdé esemény Osszefoglalasat; az adott esemény napjat és



idépontjat; az érintett adatrekordok kategoriait és darabszamat; az érintett Személyes Adatok
jellegét és tartalmat, valamint az adatvédelmi incidens természetbeni helyszinét és az érintett
adathordozokat;

az adatvédelmi incidens koriilményeinek ismertetése (pl. elvesztés, lopas, masolas);

az adatvédelmi incidens altal okozott karos hatasok mérséklése érdekében ajanlott intézkedések
ismertetése;

mindazon valdszinisithetd kovetkezmények és potencialis kockazatok ismertetése, amelyeket
az adatvédelmi incidens okozhat az Erintett(ek)nek;

az adott esetnek megfelelden az altala az adatvédelmi incidens kezelése érdekében javasolt vagy
foganatositott intézkedések ismertetése;

az adatvédelmi incidens vagy annak mérséklése kapcsan esetleg relevans barmilyen tovabbi
informacid ismertetése, kiilondsen olyan informacioké, amelyeket az Adatkezeld korabban
relevans informacioként jelolt meg; és

10.2 Az ¢értesitést e-mailben, az 1.1. pontban azonositott Kapcsolattartjanak meg kell
kiildeni. Az Kapcsolattartonak rendelkezésre kell allnia gyors segitségnyujtas céljabol és azért,
hogy meg tudja valaszolni a Fél részér6] felvet6dd barmilyen utdlagos kérdést.

10.3 Az adatvédelmi incidens természetétdél fiiggben az Adatkezel6t jelentéstételi
kotelezettség terhelheti a letelepedése szerinti orszag adatvédelmi hatosaga felé. Az
Adatfeldolgozo tehat az Adatkezeld felhivasara koteles atadni az Adatkezelo altal ésszert keretek
kozott bekért barmely egyéb informaciét annak érdekében, hogy az eleget tudjon tenni a
vonatkozé adatvédelmi szabalyzatnak és/vagy az adatvédelmi hatdsag adatkéréseinek. Az
Adatfeldolgozo nem jogosult bejelentést tenni egyetlen adatvédelmi hatdsag felé sem, kivéve, ha
ezt a vonatkozo jogszabaly kifejezetten eldirja, vagy ha ezt az Adatkezeld jovahagyasaval vagy
utasitasara teszi.

11 FELELOSSEG

11.1 Az Adatkezel6k az altaluk kozosen folytatott adatkezelésért az Erintett felé kozosen —
egyetemlegesen - felelnek, azaz az Erintett pedig mindegyik Adatkezelé vonatkozasaban és
mindegyik Adatkezeldvel szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

11.2 Az Onélloan végzett adatkezelések ¢és a kozos adatkezeléssel kapcsolatban felmeriild
tajékoztatasi kotelezettségiik teljesitésének vonatkozasdban az Adatkezeldk onalloan felelnek, és
az FErintetteket is Onéalldan tajékoztatjak ezen adatkezelésekrdl, adatvédelmi jogaikrdl és
jogorvoslati lehetdségeikrol.

11.3 Az Adatkezeldk kiilon — kiilon feleldsek a sajat weboldalaikon kozzétett Adatkezelési
Tajékoztatokban meghatarozott rendelkezések jogszerlisége, megjelenitése tekintetében, ennek
megfeleléen az Utanvét Ellendr altal megkiildott adatkezelési tdjékoztatd szovegjavaslat
vonatkozasaban feliilvizsgalati és adaptalasi kotelezettség €s teljes kori jogszabalymegfeleldségi
feleldsség terheli Webaruhéz-at.



11.4 Amennyiben valamely Fél jogszertlen adatkezelésébol eredden a masik Felet hatrany,
kar éri, a karokozo Fél koteles ezt teljes mértékben és maradéktalanul megtériteni. E rendelkezés
iranyado6 arra az esetre, ha az egyik Adatkezel6 tevékenységébol adodo jogszeriitlen adatkezelés
miatt barmely hatosag a kozos adatkezeléssel Osszefliggésben marasztalja el a feleket, mely
esetben felel0sségiik egyetemleges. E koltséget, kart a karokozo Fél koteles a masik Fél részére
maradéktalanul megtériteni.

11.5 Utanvét Ellendr a kozos adatkezelésbol fakadd felel0sségét, ideértve az Utanvét
Ellenérmek a GDPR 26. cikk alapjan fennallo Osszes felel6sségi alakzatat a Webaruhaz altal
Utanvét Ellendr szdmara a kartéritési igény vagy egyéb fizetési kotelezés megtéritésére iranyulod
jelzés napjat megel6zé 365 napban kifizetett elofizetdi dij mértékében korlatozza.

12 ERTESITESEK

Barmelyik Fél koteles a masik Fél Kapcsolattartojat:

12.1.1 indokolatlan késedelem nélkiil, irdsban értesiteni az adatkezelésnek a jelen Adatkezelési

Szerzédésben leirt paramétereinek barmely tervezett megvaltoztatasarol,

12.1.2 3 (harom) munkanapon beliil, irasban értesiteni, ha (i) valamely Erintetté] az illeté Személyes

Adataiba torténd betekintésre vonatkozd kérelmet; vagy (ii) az Adatkezel6 és/vagy ligyfele
vonatkozd adatvédelmi jogszabalyok szerinti kotelezettségeivel kapcsolatos kifogast vagy
igénylést vesz at, (iii) az Erintett valamelyik jogat gyakorolja barmelyik Féllel szemben.

12.1.3 indokolatlan késedelem nélkiil értesiteni, ha barmely adatvédelmi hatésag vagy egyéb hatosag,

nyomozohatdsag arra szélitja fel az, hogy az adatvédelmi hatdésag vagy egyéb hatodsag,
nyomozohatosag részére kotelezden hozzaférést biztositson Személyes Adatokhoz. Az ilyen
értesitést lehetdség szerint és a vonatkozd jogszabalyokban megengedett mértékben a
felszolitott Fél altal teljesitett barmilyen adatszolgaltatas el6tt kell megtenni.

13 HATALY

13.1 A jelen Adatkezelési Szerz6dés a Felek altali alairas napjan 1ép hatalyba, és mindaddig
hatalyban marad, ameddig barmelyik Fél és/vagy annak Adatfeldolgozdja Személyes Adatokat
kezel vagy ilyenekhez hozzafér.

14 ADATTORLESI KOTELEZETTSEG

14.1 A Személyes Adatokat az adatkezelés eredeti céljanak végrehajtasahoz sziikséges
iddszaknal tilos tovabb tarolni. Adatkezeldk vallaljak, hogy az Adatkezelési Téajékoztatoban irt
adatkezelés idétartamanak leteltét, illetve jelen Adatkezelési Szerzodés megsziinését kovetden 8
évig kezelik ezen adatokat.



15 A RENDELKEZESEK FENNMARADASA

15.1 A jelen Adatkezelési Szerz6dés barmely rendelkezése, amely célja szerint kifejezetten
vagy kovetkezményes jelleggel a jelen Adatkezelési Szerz6dés megsziinésekor vagy azt
kovetden teljesiil vagy marad fenn hatalyaban, teljeskoriien hatalyban marad.

15.2 Annyiban, amennyiben az Adatkezeldnek az adatvédelmi hatésagok vagy Erintettek
azzal kapcsolatos megkereséseire kell valaszolnia, hogy a jelen Adatkezelési Szerzédés szerint
miként tortént a Személyes Adatok kezelése, Felek a jelen Adatkezelési Szerzddés lejarata utan
is kotelesek egymasnak biztositani a sziikséges segitséget.

15.3 A kétségek kizarasa érdekében a jelen Adatkezelési Szerz6dés 9. pontjaban foglalt
titoktartasi kotelezettségek, ideértve a munkavallalok, tanacsadok stb. Személyes Adatok
titokban tartasara vonatkozo kotelezettségét is, a jelen Adatkezelési Szerzodés lejarata vagy
megsziinése utan is fennmaradnak.

16 JOGVALASZTAS ES VITARENDEZES

A jelen Adatkezelési Szerz6désbol vagy annak Iétrej6ttébol eredd, vagy azzal 6sszefiiggésben felmeriil6
barmely perre, jogvitara, eljarasra vagy kovetelésre, annak jellegétdl fiiggetleniil, a magyar jog iranyadd
¢s az emlitetteket e jog szerint kell értelmezni.

skeskeosk



